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隨身營業員-「凱基專區」功能說明 

點選主選單「凱基專區」，開啟[凱基專區]頁面，以表列方式顯示內容。 

iPhone： GPad/iPad： GPhone： 
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隨身營業員-「凱基專區」預約開戶操作說明 

點選「預約開戶」後，會顯示

預約開戶表單。 

輸入基本資料、選擇開戶商品

及開戶分公司。 

送出後，分公司即會收到預約開

戶資料。 
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隨身營業員-「凱基專區」線上簽署功能說明I 

可在凱基專區、線上簽署、股票申購切換。 

可切換使用者(需先設定多帳號)。 

若客戶有兩個以上帳戶，可

切換帳號簽署。 

點選簽署狀態，可顯示狀態

說明(以借貸同意書為例)。 
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隨身營業員-「凱基專區」線上簽署操作說明 

點選「線上簽署」後，會顯

示帳號簽署狀況。 

以借貸契約書為例，進行簽署

作業。 

確認出借利率、勾選「已詳細

閱讀…」後，點選「同意」即

簽署完成。 
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隨身營業員-「凱基專區」線上簽署操作說明II 

簽署完成，會自動返回線上簽

署頁面，可確認簽署狀況。 

若客戶有設定多帳號，可在使

用者進行帳號切換。 

切換帳號後，可再進行線上簽

署作業(需有該帳號憑證)。 
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隨身營業員-「凱基專區」股票申購功能說明I 

可在凱基專區、線上簽署、股票申購切換。 預設隱藏帳戶資料，可點選「查詢

選項」開啟帳戶資料。 

點選「申購」進行申購作業。 
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隨身營業員-「凱基專區」股票申購功能說明II 

可左右拖曳移動畫面。 

可上下拖曳移動畫面。 

為配合手機螢幕大小，申購頁面分割為上、下兩個部分，可透過觸控拖曳來移動畫面。 
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隨身營業員-「凱基專區」股票申購操作說明I 

在凱基專區點選「股票申購」，

進入股票申購頁面。 

股票申購頁面會顯示近期可申購的資料，點選查詢選項，可透過「▼」

切換身份證(需先設定多帳號)。 

※切換身分證號圖示。 
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隨身營業員-「凱基專區」股票申購操作說明II 

點選「申購」後會出現申購確認訊息。 點選「確定申購」後，會返回股票

申購頁面，可確認申購狀態。 

※切換帳號圖示。 



本簡報由中華開發金融控股公司(「開發金控」)所編製，所載之資料、意見及預測乃根據本公司認為可靠之資料來源及以高度誠信來編製，惟開發金控

成員並不就此等內容之準確性、完整性或正確性作出明示或默示之保證，亦不會對此等內容之準確性、完整性或正確性負任何責任或義務。本簡報僅供

參考，未經本公司批准同意，本簡報不得翻印或作其他任何用途。 

11 

隨身營業員-「凱基專區」競價拍賣查詢功能說明 

可在凱基專區、線上簽署、股票申購…等進行切換。 預設隱藏帳戶資料，可點選「查詢

選項」開啟帳戶資料。 

開啟後可變更查詢條件。 
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隨身營業員-「凱基專區」競價拍賣查詢操作說明 

點選「競價拍賣查詢」，進入競

價拍賣查詢頁面。 

開啟查詢功能後，即帶出預設帳

號查詢結果。 

若需變更查詢條件，可點選「查

詢選項」確認新條件後再點選下

方「查詢」即可。 
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隨身營業員-「凱基專區」查詢營業員操作說明I 

點選「查詢營業員」，進入營業

員查詢頁面。 
選擇交易商品種類。 

※選擇商品別圖示。 
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隨身營業員-「凱基專區」查詢營業員操作說明II 

選擇分公司。 輸入帳號及身份證號後，點選

「請按此查詢」。 
即顯示營業員聯絡資訊。 
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隨身營業員-「凱基專區」據點查詢操作說明 

點選「據點查詢」。 選擇縣市及區域。 即顯示選地區之據點資訊。 
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隨身營業員-「凱基專區」網路銀行操作說明 

點選「網路銀行」。 選擇網路銀行App(若未安裝則會

引導至App安裝頁面)。 
在提示視窗點選確定後，即開

啟該網路銀行App。 
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隨身營業員-「凱基專區」銀行餘額查詢操作說明 

點選「銀行餘額查詢」，進入銀

行餘額查詢頁面。 

確認使用者與帳號後「查詢」，

即可顯示即可顯示銀行餘額(需交

割銀行為凱基銀行且已簽署「客

戶資料使用同意書)。 

若交割銀行非凱基銀行，或未簽

署「客戶資料使用同意書」，則

下方會顯示建議說明。 
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隨身營業員-「凱基專區」證券預收款申請操作說明 

點選「證券預收款申請」，進入

證券預收款申請頁面。 

確認使用者與證券帳號後點選「查詢」，輸入欲轉入的金額後點選申請

即可。(手機端需有憑證、交割銀行需為凱基銀行，且需在凱基銀行先簽

署證券劃撥委託書。)。 


